Biblioteca Academiei Romane

Informare privind activitatea serviciului
Comunicarea Colectiilor (01.01.2018-31.12.2018)

I Activitatile de cercetare-dezvoltare
3. Activitati de formare a tinerilor cercetdtori

Mirea Berechet

Domeniu: Student-doctorand al SCOSAAR in domeniul Economie cu teza:
Modelarea transformarii  informatiei in cunostinta. O abordare
biblioteconomica.

5. Rezultatele cercetarii desfasurate in anul 2018
5.1 Articole publicate:

Comunicari aparute in 2018 in culegeri cotate B+:

The Role of Information in Growth of Institutional Resilien,autori: Drd.
Mirea-Gheorghe Berechet si Drd. Simona-lonela Becherescu in Journal of
Financial and Monetary Economics, 2018, pp-45-50
(http://www.icfm.ro/jfme.icfm.ro/JFME2017.pdf ) cotat B+

6. Participarea la conferinte B+ cu comunicari

Participare la International Scientific Conference ,, Accounting and Finance-
The Global Languages in business” 3rd Edition, Universitatea Constantin
Brancoveanu, Pitesti, 23.03.2018, Information and Knowledge in Economic
Behaviour ( Berechet Mirea)

Participare la International Conference on Theoretical and Applied
Economic Practice, Economic Growth in Condition of Globalization-
competitiveness, innovation, sustainability, Institutul National de Cercetari
Economice al Academiei de Stiinte a Republicii Moldova, Chisinau, 11-12
octombrie 2018, cu comunicarea Informational Gradient and Cognitive
Gradient in Infodocumentation (Berechet Mirea)



Participare la The 6th Financial FME 2018 Annual International Scientific
Conference, 19.10.2018, organizatd de Institutul National de Cercetari
Economice al Academiei Romane, cu comunicarea Sustainability through
knowledge. Why knowledge is a sustainability factor? ( Berechet Mirea).

7. Participare la Conferinta Nationala a A.B.R., 12-13.09.2018, desfasurata
sub titlul Bibliotecile-patrimoniul cultural si digital al viitorului, organizata
de Biblioteca Universitara din Sibiu, cu comunicarea Breaking News 1
Decembrie 1918 (Mirea Céatalin)

Participare la Zilele B.C.U. Mihai Eminecu- Iasi - Mirea Catalin a sustinut
comunicarea
1 Decembrie 1918 in presa vremii”

8. Participare la conferinte fara comunicari:
Reuniunile de primdvara-vard ale A.B.R., pe sectiuni si diviziuni, organizate
de Biblioteca Nationald 22.05.2018, 24.05.2018, 05.06.2018(Mirea Catalin)

IT Activitatile de baza specifice serviciului
COMUNICAREA COLECTIILOR

Realizarea obiectivelor specifice

1. VALORIFICAREA COLECTIILOR BIBLIOTECII IN SALILE DE LECTURA SI
PRIN IMPRUMUT EXTERN

e 1.1 Total permise: 1710 din care 1089-utilizatori reinscrisi-vizati (63,68%)
621- utilizatori nou- inscrisi (36,32%)
S-au eliberat 311 permise gratuite pe baza listelor de la Institutele de Cercetare ale
Academiei Romane
Se poate observa un usor trend ascendent al numéarului de permise comparativ cu
anul precedent (de la 1636 la 1710).

Categorii de utilizatori/beneficiari In perioada raportata

Total 1710 % Nr. %
Dupa continuitate Dupa nationalitate

Reinscrisi 1089 | 63,68 | Romana 1552 90,76
Nou inscrisi 621 | 36,32 | Alte nationalitati 158 9,24




Dupa varsta

Dupa statutul ocupational Sub 14 ani 13 0,76
Profesii intelectuale 479 28,01 | 14-25 de ani 235 | 13,74
Tehnicieni 71 4,15 | 26-40 de ani 442 | 25,98
Functionari 93 5,43 | 41-60 de ani 507 | 30,45
Muncitori 45 2,63 | Peste 61 de ani 513 | 30,00
Elevi 105 6,15

Studenti 377 22,05 | Dupa sex

Pensionari 275 16,08 | M 970 | 56,73
Casnice 28 1,63 | F 740 | 43,27
Someri 26 1,52

Alte categorii 211 12,35

1.2 Biroul de Permise si imprumuturi (Silvia Manta) si Biroul Sefului de Serviciu:
& un tip de ghiseu unic, primul punct de contact si de informare ale
utilizatorilor cu privire la resursele bibliotecii, de orientare in biblioteca
S-au efectuat urmatoarele proceduri:

-demararea eliberarii permiselor pe card

- aprobari pentru eliberarea permiselor

-intermedierea comunicarii dintre utilizatori si

departamentele Bibliotecii Academiei Roméane

-rezolvarea cererilor de fotografiere, scanare, filmare

(intermedierea comunicarii dintre utilizatori si Contabilitate,
respectiv Mediateca)

-redactarea cardurilor(inclusiv fotografiere) si eliberarea

permiselor

-achitarea contravalorii permiselor

-rezolvarea tranzactiilor de imprumut extern,
interbibliotecar, international

-acordarea de certificate pentru exactitate si realitate prin

confruntarea cu publicatiile originale din biblioteca -734 pg.

-actualizari in baza de date-permise -1710
-actualizari in baza de date-imprumuturi externe-746

-efectuarea imprumuturilor externe-746

-realizarea de somatii telefonice pentru returnarea cartilor
imprumutate si nerestituite

-intocmirea de noi rapoarte statistice in EXCEL

-rezervari prin e-mail-557 (primirea lor, repartizarea la sali )

-referinte prin e-mail- (primirea solicitarilor, distribuirea
lor in serviciu, realizarea corespondentei)-631
-corespondenta cu diverse institutii la solicitarea conducerii
Bibliotecii-992
-elaborarea de statistici zilnice, siptimanale, lunare, anuale,
pe diverse criterii, cu privire la evidenta utilizatorilor (unele
statistici au fost expediate siptiamanal, prin mail, conducerii
bibliotecii).




1.3. Total vizite in salile de lectura si de referinte din serviciul Comunicarea
Col.: 26.132

e Total documente consultate in silile de lectura Ion Bianu si
N.N. Constantinescu:
63.390 volume monografii
101.500 volume periodice, continiand 1.508.320 numere

Sala Ioan Bianu are 90 de locuri.

in procesul lecturii au fost valorificate si cele 3418 monografii cu acces liber la raft.
Pentru aceste monografii s-au facut verificiri in colaborare cu serviciul
Conservarea Colectiilor, au fost actualizate listele pentru procesele-verbale de
predare-primire intre sala Ioan Bianu si depozitele de publicatii.

A fost actualizata baza de date pentru biblioteca uzuala .

Sala N.N.Constantinescu are 20 de locuri (celelalte 20 de locuri sunt blocate cu
P.C.-uri).

in procesul lecturii au fost valorificate si cele 1974 publicatii cu acces liber la raft;
cititorii au avut acces la P.C.-uri.

Pentru aceste publicatii s-au fiacut verificiri in colaborare cu serviciul Organizarea
si Conservarea Colectiilor, au fost actualizate listele pentru procesele-verbale de
predare-primire intre sala N.N.Constantinescu si depozitele de publicatii (activitati
realizate de colectivul de la sala de lectura).

S-a actualizat baza de date a bibliotecii uzuale din siali (Moga Corina, Mirea
Catalin, Berechet Mirea).

Total documente imprumutate la domiciliu:
746 volume monografii imprumutate

65 titluri (monografii, articole xerox, link-uri)- date pentru imprumut
international

10 monografii-imprumutate altor/ de la alte  biblioteci, prin imprumut
Interbibliotecar

Reproduceri transmise prin e-mail- 463 imprumuturi electronice, trimise la 215
solicitanti, in colaborare cu serviciul Informare Stiintifica si Mediateca

145 scanari realizate pe scanerul din sala de lectura N.N.Constantinescu,
trimise prin e-mail solicitantilor

2. ACORDAREA DE REFERINTE

Total vizitatori care au solicitat tranzactii de referinte: 16.167
S-au realizat 30.641 tranzactii de referinte face to face, din care 9.158 au fost
informatii primare si 20.487-referinte bibliografice



S-au acordat 370 referinte prin telefon

580 referinte prin e-mail

Repartizarea documentelor difuzate dupa continut

Nr. | Repartizarea documentelor | 2017 2018
dupa continut
1 Generalitati 4,8% 4,6%
2 Filozofie, psihologie 3,2% 3,4%
3 Stiinte sociale, religie 4,8% 4,5%
4 Stiinte politice 5% 5,3%
5 Stiinte economice 4,6% 4,9%
6 Drept, administratie 6,8% 6,5%
7 | Invitimant 6,85% 6,4%
8 Etnografie, folclor 1,5% 1,5%
9 Matematica, fizica, chimie 4% 4,2%
10 | Geologie, biologie, botanica, | 1,5% 1,5%
zoologie
11 | Medicina 9,64% 9,39%
12 | Tehnica, inginerie, industrii 4,3% 4,5%
13 | Comert, marketing, | 4,8% 4,6%
management
14 | Arte 2,6% 2,5%
15 | Sport 1,9 % 2,5%
16 | Lingvistica 7,1 % 7,5%
17 | Literatura romana 7,64% 7,24%
18 | Literatura universala 12,8% 12,5%
19 | Geografie 2,7% 3%
20 | Arheologie, istorie, stiinte ale | 3,47% 3,47 %
istoriei, biografii

3. COLABORAREA CU INSTITUTII CULTURALE

-Institutele de cercetare subordonate Academiei Romaine-eliberare de
permise gratuite pe baza de liste, imprumuturi externe. (311 cercetitori A.R.)

-Biblioteci publice-imprumuturi interbibliotecare-Biblioteca Centrala
Universitara-Bucuresti, Cluj, Biblioteca Nationala

-Muzee: Muzeul National de Arta, Muzeul Taranului Roman

-Universitatea Bucuresti

4. ACTIUNI PUBLICITARE ALE PROIECTELOR/ REZULTATELOR PROPRII ALE
INSTITUTIEI



4.1 -Actualizarea catalogului de intrebari-problema din cadrul sililor de
referinte (Bianca Stanciu, Silvia Dascalu)

4.2 -Actualizarea de foi volante cu privire la: program de functionare, tipuri
de sili de lectura si sali de referinte, reguli de imprumut, documente necesare
eliberarii permiselor, reguli de comportare in silile de lectura, orientarea cititorilor
in biblioteca, oferta serviciului (Silvia Manta)

4.3 -Pregiatirea documentelor necesare eliberarii de permise, a
imprumuturilor externe (Silvia Manta), precum si a documentelor necesare lecturii
in sali (Colectivele de la salile de lectura)

4.4 -Postarea de materiale pe pagina de facebook a bibliotecii (Mirea
Berechet)
-Asigurarea suportului tehnic la diverse evenimente organizate de
biblioteca (Mirea Berechet)
-indrumarea utilizatorilor B.A.R. pentru accesarea bazelor de date
stiintifice ( Mirea Berechet, Moga Corina)

5 ACTIUNI INTREPRINSE PENTRU IMBUNATATIREA PROMOVARII
COLECTIILOR

5.1-Tururi ghidate ale bibliotecii la solicitarea utilizatorilor (in special grupuri de
elevi, de la liceele din Bucuresti si provincie, in sipaména ,,Scoala Altfel”, grupuri
de studenti de la diverse facultiti din tara si din striainatate, grupuri de studenti in
practica, grupuri de bibliotecari )- Silvia Dascilu, Mirea Berechet

5.2-Activitati de selectie si organizare in vederea actualizarii bibliotecilor uzuale
(Bianca Stanciu)

5.3-Actualizarea cataloagelor alfabetice si topografice ale bibliotecilor uzuale din
salile de lectura ( Mirea Catalin, Moga Corina)

5.4 Sondaje de opinie: Testarea utilizatorilor din sala Ioan Bianu cu privire la
programul salii de lectura, verificarea gradului de satisfactie a utilizatorilor

(Stanciu Bianca)

5.5- Statistici zilnice, lunare, anuale pe diverse criterii (numar si tipuri de utilizatori,
numar si tipuri de documente difuzate, statistici pe domenii avand la baza C.Z.U.,
numair si tipuri de referinte acordate), in concordantd cu Ordinul Ministerului
Culturii publicat in M.O. 653 din 02.10.2009(tot colectivul).

6. Situatia economico-financiara

- veniturile proprii realizate din activitatea de baza-
Din_eliberarea permiselor s-au incasat 16.768.50 RON, in conditiile in care tarifele
au ramas neschimbate.
S-au redactat chitante, s-au intocmit _borderouri in scopul predarii zilnice a banilor
la contabilitate.

2.2 Programul de instruire a personalului pentru 2019




Studii doctorale: Berechet Mirea ..Modelarea transformarii informatiei in cunostintd. O
abordare biblioteconomica” (finalizare)

Studii master, anul II: ..Gestiunea informatiei 1n societatea contemporana”, Facultatea de
Litere, catedra de Biblioteconomie si Stiinta Informdarii-Manta Silvia, Moga Corina

(finalizare)

2.3 Programarea concediilor de odihna pe 2019

Ringheanu Mirela-august

Stanciu Bianca-august

Berechet Mirea-septembrie
Dascalu Silvia-septembrie

Manta Silvia-iulie

Mirea Catalin-iulie

Apostolescu Marilena-septembrie
Mitrea Elena-august

Moga Corina-iulie

Karimi Dana-mai

ePropuneri

-Lipsa acuta a resurselor umane- este necesara introducerea in organigrama a cel
putin 3 posturi de bibliotecari cu studii medii. Exista pericolul de a nu mai putea
asigura 2 ture. Organizarea concursului de ocupare a postului vacant de bibliotecar
M(I)

- Asigurarea unor conditii optime de munca pentru livrarea publicatiilor.

-Tarifele prea mari pentru diferite servicii oferite de biblioteci descurajeaza
utilizatorii. Nu este necesar si marim tarifele la permise (exista riscul sa scada
numarul utilizatorilor).

- Este necesar ca imaginea bibliotecii sa fie mai bine promovata.

Mirela Ringheanu

Sef serviciu Comunicarea Colectiilor

19.02.2019






